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Buenas tardes.



   Junto con saludar, les comento que mi AFP aun no realiza el pago de la segunda
parte del 10%, siendo que la fecha máxima de días hábiles ya se cumplió el pasado
martes 22. Consulte previamente y señalaron que máximo al día hábil siguiente, o sea
ayer 23 se vería descontado de mi cuenta, cosa que ha la fecha y hasta el momento no
ha ocurrido. Prefiero hacer este reclamo ahora, porque al parecer solo responden y por
lo que vi no están haciendo ninguna gestión al respecto, además de que si no hago
algo ahora, pueden pasar días o semanas antes de que recién se descuente de mi
cuenta y se cargue a mi banco. Les pido por favor revisar el caso e indicar que medidas
debo tomar para que se cancele y no se produzcan retrasos. En este mensaje, adjunto
respuesta de AFP Habitat.



Cabe señalar que en Twitter, el canal Habitat Ayuda esta recibiendo muchos reclamos
por este tema, lo que al parecer es una clara señal de que no se esta cumpliendo con
lo dispuesto en reacción al según pago del 10%.



Muchas gracias y quedo atento a lo que indiquen,





Luis Moran Rojas


