
Valentina Loyola <valentina.loyola.f@gmail.com>

Re: Contacto #1973901 - Sistema Integral de Atencion Ciudadana
1 mensaje

Valentina Loyola <valentina.loyola.f@gmail.com> 9 de septiembre de 2026 a las 7:48 a.m.
Para: oficinainternet@registrocivil.gob.cl

Hola! 

Muchas gracias. Va el documento adjunto.

Quedo atenta.

Saludos,
Valentina

On Wed, 9 Sep 2026 at 4:04 AM <noreply@registrocivil.gob.cl> wrote:

Sra.

Valentina  Loyala 

Presente

Junto con saludar, informamos que, para ver el estado de su solicitud de inscripción de
matrimonio, solicito a usted me pueda hacer llegar por esta vía el comprobante de "Recepción de
Documentos para Inscripciones".

En caso de que tenga alguna observación y/o consulta respecto de esta respuesta, debe ingresar
un nuevo contacto en nuestro sitio web (www.registrocivil.cl), sección “Consultas y Reclamos”,
especificando el número de contacto original.

Lamentando cualquier inconveniente, saluda atentamente a Ud.,

Sección Canales Remotos  - Oficina Internet

Servicio de Registro Civil e Identificación

 .
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La información contenida en esta transmisión es confidencial y no puede ser usada
o difundida por personas distintas a su(s) destinatario(s). El uso no autorizado
de la información contenida en esta transmisión puede ser sancionado
criminalmente de conformidad con la ley chilena. Si ha recibido esta transmisión
por error por favor destrúyala y notifique al remitente. Atendiendo que no existe
certidumbre que el presente mensaje no será modificado como resultado de su
transmisión o por correo electrónico, el Servicio de Registro Civil e
Identificación no será responsable si el contenido del mismo ha sido modificado.
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Valentina Loyola <valentina.loyola.f@gmail.com>

Fwd: Contacto #1973901 - Sistema Integral de Atencion Ciudadana
1 mensaje

Valentina Loyola <valentina.loyola.f@gmail.com> 11 de septiembre de 2026 a las 9:57 a.m.
Para: oficinainternet@registrocivil.gob.cl

Hola! 

Alguna novedad? El documento debiera estar listo por lo que entiendo.

---------- Forwarded message ---------
From: Valentina Loyola <valentina.loyola.f@gmail.com>
Date: Wed, 9 Sep 2026 at 7:48 AM
Subject: Re: Contacto #1973901 - Sistema Integral de Atencion Ciudadana
To: <oficinainternet@registrocivil.gob.cl>

Hola! 

Muchas gracias. Va el documento adjunto.

Quedo atenta.

Saludos,
Valentina

On Wed, 9 Sep 2026 at 4:04 AM <noreply@registrocivil.gob.cl> wrote:

Sra.

Valentina  Loyala 

Presente

Junto con saludar, informamos que, para ver el estado de su solicitud de inscripción de
matrimonio, solicito a usted me pueda hacer llegar por esta vía el comprobante de "Recepción de
Documentos para Inscripciones".

En caso de que tenga alguna observación y/o consulta respecto de esta respuesta, debe ingresar
un nuevo contacto en nuestro sitio web (www.registrocivil.cl), sección “Consultas y Reclamos”,
especificando el número de contacto original.

Lamentando cualquier inconveniente, saluda atentamente a Ud.,
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Sección Canales Remotos  - Oficina Internet

Servicio de Registro Civil e Identificación
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La información contenida en esta transmisión es confidencial y no puede ser usada
o difundida por personas distintas a su(s) destinatario(s). El uso no autorizado
de la información contenida en esta transmisión puede ser sancionado
criminalmente de conformidad con la ley chilena. Si ha recibido esta transmisión
por error por favor destrúyala y notifique al remitente. Atendiendo que no existe
certidumbre que el presente mensaje no será modificado como resultado de su
transmisión o por correo electrónico, el Servicio de Registro Civil e
Identificación no será responsable si el contenido del mismo ha sido modificado.
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Valentina Loyola <valentina.loyola.f@gmail.com>

Contacto #1976103 - Sistema Integral de Atencion Ciudadana
1 mensaje

noreply@registrocivil.gob.cl <noreply@registrocivil.gob.cl> 16 de septiembre de 2026 a las 10:25 p.m.
Responder a: oficinainternet@registrocivil.gob.cl
Para: valentina.loyola.f@gmail.com

Estimado Sr(a) Valentina Loyola Flores,

Su contacto ha sido recepcionado y será atendido a la brevedad.

Para futuras consultas sobre el estado de su requerimiento, éste tiene asignado el N° 1976103

La información contenida en esta transmisión es confidencial y no puede ser usada o
difundida por personas distintas a su(s) destinatario(s). El uso no autorizado de
la información contenida en esta transmisión puede ser sancionado criminalmente de
conformidad con la ley chilena. Si ha recibido esta transmisión por error por favor
destrúyala y notifique al remitente. Atendiendo que no existe certidumbre que el
presente mensaje no será modificado como resultado de su transmisión o por correo
electrónico, el Servicio de Registro Civil e Identificación no será responsable si
el contenido del mismo ha sido modificado.
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Valentina Loyola <valentina.loyola.f@gmail.com>

Contacto #1976926 - Sistema Integral de Atencion Ciudadana
1 mensaje

noreply@registrocivil.gob.cl <noreply@registrocivil.gob.cl> 22 de septiembre de 2026 a las 8:44 p.m.
Responder a: oficinainternet@registrocivil.gob.cl
Para: valentina.loyola.f@gmail.com

Estimado Sr(a) Valentina Macarena Loyola Flores,

Su contacto ha sido recepcionado y será atendido a la brevedad.

Para futuras consultas sobre el estado de su requerimiento, éste tiene asignado el N° 1976926

La información contenida en esta transmisión es confidencial y no puede ser usada o
difundida por personas distintas a su(s) destinatario(s). El uso no autorizado de
la información contenida en esta transmisión puede ser sancionado criminalmente de
conformidad con la ley chilena. Si ha recibido esta transmisión por error por favor
destrúyala y notifique al remitente. Atendiendo que no existe certidumbre que el
presente mensaje no será modificado como resultado de su transmisión o por correo
electrónico, el Servicio de Registro Civil e Identificación no será responsable si
el contenido del mismo ha sido modificado.
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Valentina Loyola <valentina.loyola.f@gmail.com>

Contacto #1976150 - Sistema Integral de Atencion Ciudadana
1 mensaje

noreply@registrocivil.gob.cl <noreply@registrocivil.gob.cl> 22 de septiembre de 2026 a las 9:28 p.m.
Responder a: oficinainternet@registrocivil.gob.cl
Para: valentina.loyola.f@gmail.com

Sra.

Valentina Loyola Flores

 

Junto con saludar, y en respuesta a la consulta registrada en SIAC N° 1976150, de fecha 16 de
septiembre de 2026, en el cual indica lo siguiente: “Estoy desde el 9 de septiembre consultando
sobre el certificado de matrimonio que debería haber estado listo el 3 de septiembre. Me parece
insólito que demoren tanto. La solicitud la hice el 27 de enero del 2026 en la oficina central de
huérfanos 1570, Santiago Centro.”, informo a usted lo siguiente:

El requerimiento de inscripción se encuentra rechazado, por observaciones que se detallan a
continuación:

Falta Régimen Matrimonial

Conforme a lo anterior, se sugiere dirigirse a la oficina donde realizó el trámite, con el fin de
subsanar las observaciones indicadas.

Por otra parte, como Servicio, estamos tomando las medidas internas para disminuir
sistemáticamente el tiempo de procesamiento de los hechos vitales ocurridos en el extranjero.

En caso de que tenga alguna observación y/o consulta respecto a esta respuesta, le solicitamos
ingresar un nuevo contacto a través de nuestro sitio web (www.registrocivil.cl), en la
sección “Consultas o Reclamos”, especificando el número de contacto original.

Esperando que esta respuesta sea de utilidad, agradecemos su contacto y lo invitamos a
visitar www.registrocivil.cl o llamar al 600 370 2000.

Saluda atentamente a Ud.,

Sección Canales Remotos – Oficina Internet
Servicio de Registro Civil e Identificación
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La información contenida en esta transmisión es confidencial y no puede ser usada o
difundida por personas distintas a su(s) destinatario(s). El uso no autorizado de
la información contenida en esta transmisión puede ser sancionado criminalmente de
conformidad con la ley chilena. Si ha recibido esta transmisión por error por favor
destrúyala y notifique al remitente. Atendiendo que no existe certidumbre que el
presente mensaje no será modificado como resultado de su transmisión o por correo
electrónico, el Servicio de Registro Civil e Identificación no será responsable si
el contenido del mismo ha sido modificado.
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