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3 mensajes

Derco Seguro <fanyarredondo@derco.cl> 1 de abril de 2021, 14:25
Responder a: fanyarredondo@derco.cl
Para: mmariacominero@gmail.com

Estimado Manuel,

Junto con saludar y de acuerdo a su requerimiento, le informamos que Pdliza 61095499 fue dada de baja con
fecha 20/03/2021. Adjunto endoso de cancelacion.

Por lo visto ingresaron mal el requerimiento, ya que solicitaron cancelar con la fecha que recibieron su
solicitud.

Dejamos a su disposicion nuestra Unidad de Servicio al Cliente en la linea 600 6000 081 y desde celulares al
2 27875999, para sus consultas, reclamos, asistencia o denuncio de siniestro, desde cualquier lugar del pais
y las 24 horas del dia.

Saludos cordiales.

Fany Arredondo
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Manuel Maria Cominero <mmariacominero@gmail.com> 1 de abril de 2021, 14:49
Para: fanyarredondo@derco.cl

Buenas tardes Fany

La verdad es que no entiendo como se ha podido cometer este grave error. Esto quiere decir que he estado
circulando con el auto sin asegurar sin ningun conocimiento.

Mi correo de solicitud era claro y explicito, y lo mandé 30 dias antes de la fecha requerida de cancelacion, tal y como
indica en la pdliza.

Necesito que de forma urgente se subsane este error y que el auto quede de nuevo asegurado hasta la fecha
indicada por mi en el primer correo o hasta final de mes.

Espero vuestra solucién de forma urgente.

[El texto citado est& oculto]

Manuel Cominero
Ingeniero de Caminos, C.Y P.
Ingeniero Civil Obra Civil
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Manuel Maria Cominero <mmariacominero@gmail.com> 3 de abril de 2021, 18:44
Para: fanyarredondo@derco.cl

Buenas tardes

No he recibido respuesta al correo anterior.

Solicito un solucién del problema urgente, ya que no estoy haciendo uso del auto debido a su error en la cancelacion
de la pdliza

[El texto citado est& oculto]
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