Evidencia 1. NOTIFICACION AUTOMATICA POR MENSAIJE DE TEXTO DE LA
TRANSACCION BANCARIA EXITOSA A LANCHILE (Valor por 1,378,669 pesos
colombianos del dia 30 octubre 2019 a las 18:39. Pago realizado desde CHILE.

(¢ O = .4 54% @ 3:55

< 87227

TX EXITOSA en *7904.El
2019.10,30 a las 18:39 un(a)
COMPRA CON TARJETA DE
CREDITO por $§1,378,669.11 en
LANCHILE (BSP V).Banco Caja
Social

Evidencia 2: CORREO ELECTRONICO CON LA NOTIFICACION DE PAGO ENVIADA
POR CORREO ELECTRONICO TRANSACCION BANCARIA EXITOSA A LANCHILE

amiz01s ‘fahoo Mail - NOTIFICACION DE TRANSACCION{COMPRA CON TARJETA DE CREDITO) ID:08. 1857418743

NOTIFICACION DE TRANSACCION(COMPRA CON TARJETA DE CREDITQ)
1D:08.1897418749

De:  nofificador@bancocajasocial.com
Para: ELIPABARRERA@YAHOO.ES
Fecha: miércoles, 30 de octubre de 2019 16:39 GMT-5

Estimado cliente con cuenta Nro.******* 7904

Banco Caja Social le informa que el dia 2019.10.30 a las 18:39 se realizo una transaccion de COMPRA CON
TARJETA DE CREDITO EXITOSA por un valor de $1,378,669.11 en LANCHILE (BSP V) a traves del canal INTERNET
TARJETA DE CREDITO. Oficina/Terminal: , que cumple con las condiciones de notificacion establecidas por usted.

Nos complace contar con clientes como usted.




Evidencia 3. EVIDENCIA DE QUE EL PAGO FUE FACTURADO POR EL BANCO

(vValor por 1,365,231 pesos

pe

TRANSACCION BANCARIA EXITOSA A LANCHILE

colombianos del dia 30 octubre 2019.
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Tarjeta de Crédito ******=****7004
Fecha Descripeion
Moviembre 7 de 2019 Compra en establecimento
Movdemibre B de 219 Compra en esteblecimento
Movdembre 5 de 219 Compra en establecimmnto
Mewviesnbre 2 de 2019 Compra en establecinienio
Cichubre 30 g2 2019 Compea inferracions

Establecimiento Valor
WiV COLOMELS, $376.600,00
MERCADOPAGD COLOMEIA $29.700,00
TRATTORL NAPCLES $35.000 00
DUMASHE MAKELP BOGOTA $102.000,00

LANCHLE (858 V) §1.365.231 00

Plazo Saldo Pendiente Cuntas Pendientes
i} §378 500,00
ot 2970000
uj} §35.00000
o 1020000
§1.365.231 00

Evidencia 4. Llamada al banco, confirman el PAGO EXITOSO A LANCHILE con el

nimero de autorizacién n° 749355 por Valor: 1,365,231 pesos colombianos

del dia 30 octubre 2019.

internacional.

El banco factura el pago en 36 cuotas por compra

Evidencia 5. Confirmacion de la reserva asignada por DESPEGAR que luego fue

cancelada.
f/;‘;\‘ Vuelo a Santiago de Chile
‘\5_ Nimero de reserva 843434107200 | Cancelada - Cddigo de aerolinea LXJSLD
Ida BOG - 3CL Yuelta SCL - BOG

13 nov, 2019 | & 2510

? LA - N°577
— Directo

+ Permite cambio de vuelo

71 Ver informacién de mi equipaje

Ampliar informacion v

25 nov, 2019 | & 0106

=
H

LA - N° 672

— Directo

« Cancelacién con Reembolso

Verifica el pago de tu vuelo

(Ingresara mi reserva)

7\ Vuelo Bogota - Santiago de Chile
. FPago fallido con MasterCard (7904

Finalizar pago

m

m

b=




Evidencia 6. Confirmacion de la reserva asignada por DESPEGAR enviada al
correo. COBRO EN PESOS CHILENOS debido a g la compra se efectudé desde CHILE

. despegar

M. reseria 43434907200

jFalta poco! Ya
estas mas cerca
de tu viaje a
Santiago de Chile

Este item alin sa asta
procesando. jNo te preccupes!
Franto wolearamos a ascribirte
para mantenaria al tanto.

I:El" Vuslo Bogotd - Santiago de Chile

Detalle de pago

Tarjeds Mastorl and ferminacds &n
T4

1 pago de $309.370

"ol - § 7 roera sk mn oo

Wuela para urs 522 2TE
PErSOng

mpuesias v LGB2E
a5

Canos L12E8TT

TOTAL $ 309.370



Evidencia 7. Respuesta por correo electrénico de DESPEGAR enviada al correo.
Telefénicamente informan que no tiene le pago que es la aerolinea LANCHILE

13112019 Yahoo Mad - Respondames fu consuita

Respondemos tu consulta

De:  Despegar Chile (as-viajes +m-201911131751-78feeebd -eabb-49a8-86d2-190613b5196d @despegar.com)
Para: elipabarrera@yahoo.es
Fecha: miércoles, 13 de noviembre de 2019 12:52 GMT-5

Reserva 843434107200
' despegar s jcing ic-471136

Reserva nimero 843434107200 | Consulla nimero IC-471136

Hola, Eliana:

Tenemos la respuesta a tu
consulta sobre tu vuelo a
Santiago de Chile.

Te queremos informar que hemos realizado
las validaciones correspondientes en cuanto
al cobro realizado y no nos registra ningin
cobro por parte de despegar te
recomendamos validar directamente con la
aerolinea el cobro que te realizaron

Gracias por tu atencion prestada

Si tienes alguna otra duda, contactanos



