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Mis casos

Reclamo por pedido incompleto

N° caso: 68223395
Creado el 13 de julio

»

2un.

Creado
En gestién

Finalizado

&0 Seguimiento del pedido X
Entregado el lunes 13 de julio.

@ Solicitud recibida

Recibimos tu solicitud de compra, pronto empezaremos a preparar tu
pedido.
12dejulio® 19:49h

® Enpreparacion
Terminamos de preparar tu pedido, te avisaremos cuando esté en
caming.

12dejulio» 20:27h

@ Entransito
Tu pedido ingreso a una de nuestras bodegas.
13dejulio» 12:06 h

® Enrutaadestino

El transportista inicié la ruta a ladireccion, pronto lo entregara.
13dejulio® 16:19h

@ Entregado
Ya entregamos tu pedido.
13dejulio® 19:05h




