
eDestinos Customer Service

Gestione tu reserva en  tu cuenta eDestinos! Te permite fácilmente:

revisar el estado de tu reserva,

solicitar un cambio de fecha para tu viaje,

descubrir cómo hacer el check in online,

contratar equipaje y embarque prioritario,

aprender sobre las actuales medidas de seguridad en tu

país de destino,

comprobar los visados requeridos y conseguir tu visado o ESTA,

reservar alojamiento con descuento, contratar un seguro y rentar

un auto.

Fwd: N.º de reserva [8106857249] Fecha de vuelo / cambio de ruta

Andrea Dzazopulos Santander <asdsdzazopulos@hotmail.com>
Lun 22-04-2024 11:26
Para: adzazopulos@eclass.cl <adzazopulos@eclass.cl> 

---------- Mensaje reenviado ----------
De: eDestinos <contacto@edestinos.cl>
Fecha: 22 abr 2024 11:18
Asunto: N.º de reserva [8106857249] Fecha de vuelo / cambio de ruta
Para: asdsdzazopulos@hotmail.com
Cc:

Estimado Cliente:
 
Le informamos que, nos hemos comunicado con la compañía aérea para consultar la posibilidad
de gestionar cambios dentro de la reserva por motivos médicos. De acuerdo con la información
obtenida por la aerolínea, las condiciones de reserva de billetes de la aerolínea no le permiten
cambiar la fecha del vuelo sin costo adicional.
 
La alternativa brindada por la compañía aérea, es verificar la posibilidad de solicitar un cupón de
uso futuro con la misma.
 
En respuesta a este correo, déjenos saber si desea que validemos dicha posibilidad.
 
La disponibilidad del servicio, así como el monto del cupón, no está garantizado hasta que la
aerolínea confirme la gestión.

Saludos cordiales,
Yennyfer
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¡Recuerda! Vale la pena utilizar la aplicación móvil eDestinos, gracias a

la cual obtendrás acceso inmediato a tu reserva en cualquier momento y

lugar.

El administrador del Sistema de Reserva de Billetes de Vuelos es eSky.pl S.A., ul. Murckowska 14a, 40-265 Katowice, Polonia.

Copyright © eSky.pl S.A. Todos los derechos reservados.
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