Pedro Tapia G.

De: Pedro Tapia G. <pgtapia@safasesorias.cl>

Enviado el: martes, 15 de agosto de 2023 10:26

Para: documentacion.seguros@cencosudscotiabank.cl

Asunto: RV: Respuesta a Requerimiento 1010170 CAT Corredores de Seguros y Servicios S.A.
Datos adjuntos: 01-SOL8994034CARTA-WORKFLOW.PDF; Comprobante (2).pdf

Marca de seguimiento: Responder

Vence el: lunes, 4 de septiembre de 2023 9:00

Estado de marca: Marcado

Sefiores, encuentro lamentable y abusivo de parte de ustedes la tramitacién de una solicitud de reembolso. Tengo el seguro hace mas de 5 afios y es primera vez que realizo una
declaracion de siniestro y me ponen problemas de este tipo, claramente solo quieren que se paguen primas y que uno nunca haga uso del seguro. Independiente que haga llegar
informacién adicional que piden, me reservo el derecho a emprender las acciones que sean necesarias para denunciar incumplimiento de contrato bajo pdliza.

Adjunto lo pedido, pero no demoren 2 meses mas y me tramiten en revisar un simple documento

Relato de los hechos: Realizando deporte, futbolito, en la comuna de Alto Macul, sufri el corte de ligamento de mi rodilla

Pedro Tapia G.

De: Seguros Cencosud <seguros@cencosud.cl>

Enviado el: lunes, 14 de agosto de 2023 16:30

Para: PGTAPIA@SAFASESORIAS.CL

Asunto: Respuesta a Requerimiento CAT Corredores de Seguros y Servicios S.A.

Si usted no visualiza bien este mail, haga click aqui.
Sr(a). PEDRO PABLO TAPIA GAJARDO
Presente
De nuestra consideracion:

Junto con saludarle, adjunta a este correo electrénico encontrara la respuesta a su
requerimiento.



Para cualquier consulta de nuestros seguros, contactenos a nuestro teléfono de
Servicio al Cliente 600 500 5000.

Cordialmente,
CAT Corredores de Seguros y Servicios S.A.

AVISO LEGAL: Este mensaje y/o sus adjuntos es confidencial y esta dirigido en
forma exclusiva a la persona que se refiere y puede contener informacion
privilegiada o reservada y su divulgacion no autorizada esta prohibida por la ley. Si
usted ha recibido este e-mail por error, por favor eliminelo de su sistema. El
contenido de este mensaje no debera ser copiado ni divulgado a ninguna persona.

Este mail es generado de manera automatica, por favor no responda este mensaje.

Si no desea recibir noticias nuestras, por favor haga clic aqui.



