5/12/25, 11:46

https://mail.google.com/mail/u/2/?ik=7b28bbbd2f&view=pt&search=all&permthid=thread-a:r-4186355705855596452&simpl=msg-a:r-5149753846...

Correo de Universidad Tecnica Federico Santa Maria - Solicitud de revisiéon de caso por incongruencias y falta de claridad en ges...

.y Nicolas Gonzalez <nicolas.gonzalezcas@sansano.usm.cl>

dr' (RS SN h
—

Solicitud de revisidén de caso por incongruencias y falta de claridad en gestion

profesional — abogado Jorge Luis Avendaio Polanco
1 mensaje

Nicolas Gonzalez <nicolas.gonzalezcas@sansano.usm.cl> 13 de noviembre de 2025 a las 7:47
Para: contacto@nexoabogados.net

Estimados(as) representantes de Nexo Abogados,

Junto con saludar, me dirijo a ustedes en mi calidad de cliente de la plataforma, con el objetivo de solicitar una
revision formal de la gestion profesional efectuada por el abogado Jorge Luis Avendaio Polanco,

RUT: 11.966.437-3, con quien suscribi contrato de servicios el 6 de octubre de 2025, a través del sistema de Nexo
Abogados.

El contrato tenia por objeto la presentacion de dos querellas (por denuncia falsa y por injurias y calumnias).
Sin embargo, a la fecha:

» Solo se presentd una de ellas,
e La querella fue declarada inadmisible por el Segundo Juzgado de Garantia de Santiago,

* No he recibido explicacién clara, informe del estado procesal, ni copia integra de los escritos o
resoluciones,

» Existen incongruencias entre lo pactado en el contrato y lo efectivamente realizado, lo que me genera
incertidumbre y perijuicio.

Por lo anterior, solicito:
1. Que se revise formalmente la actuacién del abogado, su cumplimiento contractual y ético.

2. Que se me informe el procedimiento interno para evaluar una eventual devolucién parcial de honorarios,
reclamo formal o reasignacién profesional.

3. Que se resguarde toda la documentacion y correspondencia asociada a mi caso en el sistema de Nexo
Abogados.

Adjunto copia del contrato, la resolucién de inadmisibilidad y la querella presentada, como respaldo.

Agradezco la confirmacién de recepcion y los pasos a seguir conforme a los términos y condiciones de uso de la
plataforma disponibles en:
https://nexoabogados.freshdesk.com/support/solutions/articles/66000529613-t%C3%A9rminos-y-condiciones-de-uso-
de-nexoabogados

Nicolas Misael Gonzalez Castillo
Ing. en Prevencion de Riesgos Laborales y Ambientales.

Rut: 18.925.512-8 - Rol USM: 201676380-5
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