
INFORME 
TECNICO    

     

Fecha: 16/06/2026     

Producto: Lente Óptico   

Tipo de Encargo:      

Encargo N °: 3532/0171926/1 

Marca: RA7189U 

SKU:     8056262534267   

Tienda: GMO MALL ARAUCO MAIPU II 

Cantidad física: 01 unidad     

Reclamo cliente:  

Observación: Se realizaron las siguientes verificaciones;     

Pruebas a realizar;      

INSPECCION VISUAL:     

        

ALINEACION     CUMPLE  

CUADRATURA     CUMPLE 

ESMALTE      CUMPLE  

     OD     OI     

MICAS     N/A     N/A     

CRISTALES         NO CUMPLE                              CUMPLE 

PLAQUETAS         CUMPLE        CUMPLE 

VARILLAS           CUMPLE        CUMPLE 

ARO     CUMPLE       CUMPLE 

PUENTE        CUMPLE   

CONFORME         GARANTIA     No 
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Conclusión: Encargo es enviado desde Tienda a la Encargada de 
Calidad, donde se analiza;     

- Se observa cristal derecho con raya pronunciada. Todo lo anterior 

no corresponde a falla de material sino más bien, una inadecuada 

manipulación del anteojo. No Cumple. 

 

                Para este caso, NO APLICA GARANTIA.     
     

 

                 
     

 

    
  

María José León R.     

Asistente de Calidad      
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