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=] E Para subir al bus debe presentar este pasaje impreso o en su celular o no podra viajar.

N° DE RESERVA: PM17775066010559C0 EMPRESA: PULLMAN BUS

PASAJERO: ERICK VERA

RUT / Pasaporte / DNI: 16.518.644-3
Origen: Caldera Destino: Santiago Precio Pasaje: CLP$ 46.350
Fecha de viaje: 30-04-2026 Fecha de llegada: 01-05-2026
Hora de salida: 22:45 PM Hora de llegada aprox: 10:30 AM
Subida: Terminal De Caldera Bajada: Terminal San Borja PRECIO NORMAL: CLP$ 46.350
Direccién: Calle Gallo 160 DESCUENTO: CLP$ 0

@ Recuerda presentarte al menos una (1) hora antes de la hora sefialada. )
¢Cémo contactarnos?

« Este pasaje es vélido para la fecha y hora sefalada. La hora de llegada al destino es aproximada.

« Los servicios adquiridos en pullmanbus.cl, pueden ser prestados por Pullman Bus o Buses Nilahue. \. +56 2 3304 8632
« Todo servicio con origen o destino Punta Arenas, sera ejecutado por Pullman Austral.
« No se aceptaran boletos rotos, enmendados, ilegibles o con adulteracién. clientes@pullmanbus.cl

o La empresa se reserva el derecho de cambiar el N° de asiento o el horario por motivos de fuerza mayor.

« Los cambios en los boletos estan permitidos Gnicamente hasta cuatro (4) horas antes de la hora salida del bus.
Los reembolsos por cambios de pasajes seran realizados Unicamente a la cuenta o billetera PullmanPay.

« Las anulaciones de pasajes pueden realizarse tinicamente hasta cuatro (4) horas antes de la hora de salida del
viaje en pullmanbus.cl.

« En caso de anulacién de pasajes, la empresa de buses se reserva el derecho de retener el quince por ciento
(15%) del valor del pasaje (Art. 67 d.s. 212), siendo la devolucién del 85% del valor del pasaje.

« Las devoluciones de dinero por anulacion de pasajes son procesadas en un tiempo méximo de entre siete (7)
y diez (10) dias habiles.

« Los pasajes emitidos con boletos de cuponeras no tendrén opcién de cambio ni anulacién.

« Cada pasajero tendra derecho a treinta kilogramos (30 kg) de equipaje, sélo si su volumen no excede los 180
decimetros cubicos (Art. 68). En caso del equipaje exceda 5 UTM, es responsabilidad del pasajero declararlo
en las sucursales de ventas, a lo menos con 1 hora de antelacién de la salida del bus para declararlo a la
tripulacion antes del viaje (Art. 70 d.s. 212/92 MT).

« En viajes de mas de dos (2) horas, el pasajero debe entregar la informacién necesaria para evitar un sumario
sanitario, segun lo indica la Resolucién Exenta 644/2021 del Ministerio de Salud. Esto incluye: Nombres,
apellidos, RUT, DNI o pasaporte y nimeros de teléfono de contacto.

« Esresponsabilidad del pasajero contar con la documentacion necesaria estipulada por el Gobierno de Chile.

« Para viajes internacionales los itinerarios estan sujetos a cambios sin previo aviso o suspensién por condicién
climatica adversa o restricciones por situacidn sanitaria por Covid-19.

USO INTERNO
Caldera — Santiago / Fecha de viaje: 30-04-2026 / Punto de Embarque: 22:45 PM

Origen: Caldera / Terminal De Caldera Destino: Santiago / Terminal San Borja
N° Asiento: 24 Nombre: Erick Vera DNI/RUT/Pasaporte: 16.518.644-3

PRECIO NORMAL $46.350 / DESCUENTO $ 0/ MONTO TOTAL : $46.350



